
구청장 공약사항 관리카드

                                                  (2025. 9. 30. 現在)

공약제목 찾아가는 보건·복지 서비스로 현장 중심 인프라 확대 관리번호 3-2-3

주관부서 복지정책과
담  당 사회6급 추미영  (☎4783)

협조부서 -
담당자 사회6급 박민수  (☎4782)

사업기간 2024 ~ 2026
【임기 후 계속】 소요예산 471백만원(국333 시69 구69)

추진상황 추진중 진    도  90% (=실적/추진과제)

공약목표  ❍ 동 보건복지서비스 인프라 강화를 통한 주민 밀착형 복지체계 조성

추진과제
 ❍ 동 복지기능 강화로 현장 중심의 보건복지서비스 인프라 구축
 ❍ 주민 중심 찾아가는 보건복지서비스 추진 및 전달체계 강화

 1. 추진개요

  ❍ 사업기간: 2024. ~ 2026.

  ❍ 총사업비: 471백만원(국: 333 시: 69 구: 69) 

  ❍ 사업내용 

    ▷ 동 찾아가는 보건복지서비스 기본계획 수립

    ▷ 찾아가는 보건복지 수행인력 역량강화 컨설팅 및 직무교육 실시

    ▷ 동 찾아가는 보건복지 서비스 이행 실태 모니터링 및 성과평가

    ▷ 원스톱 종합상담 창구 운영 및 민관협력 자원 연계 강화

 2. 투자계획(예산/비예산)
(단위 : 백만원)

 구  분 계 기투자 2024년 2025년 2026년 임기후

소요

예산

(계획)

총계 471 - 157 157 157 -

국비 333 - 111 111 111 -

시비 69 - 23 23 23 -

구비 69 - 23 23 23 -

기타 - - - - - -

투입

예산

총계 231 - 157 114 - -

국비 163 - 111 80 - -

시비 34 - 23 17 - -

구비 34 - 23 17 - -

기타 - - - - - -



 3. 추진실적

  ❍ 동 복지기능 강화로 현장중심의 보건복지서비스 인프라 구축

    ▷ 동 보건복지팀 인력기준 미충족 동 추가 배치 건의: 조직진단 (2025. 3월)

    ▷ 구 및 16개동 보건복지서비스 기본계획 수립 완료 (2025. 2~3월)

    ▷「동 찾아가는 보건복지 서비스 이행 실태」모니터링 및 평가(24.12월 16개동 실시)  

    ▷ 동 찾아가는 보건복지 수행인력 담당자 역량강화 직무교육 추진: 3회

     (마이 AI 베:프 담당자 직무 교육, 의료 통합돌봄 동 담당자 교육 , 복지사각지대 발굴&사례관리 동 담당자 교육)

     ▷ 통합사례관리 현장 슈퍼바이저 운영: 14개동 사례회의 24건 

    ▷「찾아가는 복지스쿨」인적안전망 인식개선 교육 실시(8개동/격년)

  ❍ 주민 중심 찾아가는 보건복지서비스 추진 및 전달체계 강화

    ▷ (복지자원 발굴․연계 특화사업 추진) 통합서비스 지원 24,319건 

    ▷ (찾아가는 보건복지 상담 확대) 원스톱종합 창구 운영 16개 동

    ▷ (복지+건강 기능 강화) 돌봄․건강 서비스 제공 350명

 ❍ 의료돌봄 통합지원 시범사업 운영(2024. 12월 공모사업 선정)

    ▷ 건강보험공단 빅데이터 활용 대상자 발굴 현장조사: 42건 (서비스 198건 연계)

    ▷ 방문의료 건강 특화사업‘오(늘)운(동)완(료)’(2025.2.27 업무협약 체결)

    ▷ 동 행정복지센터, 보건소 및 제공기관 대상 사업설명회 개최 (2025.4.8.)

    ▷ 부산가톨릭대 재능기부 방문 물리치료 특화사업‘내손이 약손 DAY’(2025.5.10)

    ▷ 15분 방문의료지원센터(방문의료) 사업 추진: 4건 (2025.7.7.)

    ▷ 금정구 의료돌봄 통합지원 조례 제정 (2025.8.8.)

 4. 추진상 문제점 및 대책(협조사항)

  ❍ 2026년 의료돌봄 돌봄통합지원사업 시행을 위한 전달체계구축

  ❍ 2026년 돌봄통합지원 시행 대비 복지전달체계 개편 대응을 위한 전담 돌봄팀 신설 필요
 5. 향후계획

  ❍ 2025년 의료돌봄 통합지원 시범사업 추진

    ▷ 부산가톨릭대 재능기부 방문 물리치료 특화사업 ‘내손이약손DAY’2차: 2025. 11월

    ▷ 통합판정 조사절차 체계 확립: 2025. 4분기  

    ▷ 전담 돌봄팀 구성 추진: 2025. 4분기

  ❍ 복지 인적망(지사협 및 명사공 위원) 역량강화 교육 및 워크숍: 2025. 4분기

  ❍ 동 자체평가(찾아가는 보건복지서비스) 실시: 2025. 12월

 



 6. 기타 참고사항(관련사진 등)

  ❍ 교육 및 사업 사진

마이 AI 베:프
담당자 직무 교육

의료돌봄 통합지원 담당자
직무 교육(사업 설명회)

내손이 약손 물리치료 서비스 복지 사각지대 발굴 &
통합사례관리 직무교육

  ❍ 원스톱 종합상담 창구 운영(16개동)

서1동 서2동 서3동 금사회동동 부곡1동 부곡2동 부곡3동 부곡4동

장전1동 장전2동 선두구동 청룡노포동 남산동 구서1동 구서2동 금성동


