
3-2-3  찾아가는 보건·복지 서비스로 현장 중심 인프라 확대

□ 사업개요 

  ❍ 추진목표: 동 보건복지서비스 현장 인프라 강화

  ❍ 사업기간: 2024. ~ 2026.

  ❍ 총사업비: 471백만원(국: 333 시: 69 구: 69) 

  ❍ 사업내용 

       ▷ 동 복지기능 강화로 현장 중심 보건복지서비스 인프라 구축

       - 동 찾아가는 보건복지팀 단계별 인력 충원․배치

       - 동 찾아가는 보건복지서비스 기본계획 수립

        - 찾아가는 보건복지서비스 수행인력 역량강화를 위한 컨설팅 및 직무교육 실시

       - 동 찾아가는 보건복지서비스 이행실태 모니터링 및 성과평가  

     ▷ 주민 중심 찾아가는 보건복지서비스 추진체계 강화

       - 종합상담: 원스톱 종합상담 창구 설치 및 운영
       - 대상확대: (기존)복지대상자 + (추가)모든주민 대상 확대로 위기가구,  
                   돌봄 필요 대상 적극 발굴
       - 복지+건강 기능 강화: 찾아가는 보건복지서비스 수행 및 건강관리,  
                             의료자원 서비스 연계
       - 민관연계: 복지자원 연계 등을 통한 민관연계 강화
  

□ 연도별 세부추진계획 

연도별 세부 추진계획 공약달성 확인지표 사업진도

계 100%

2024년

◦찾아가는 보건복지서비스 추진기반 강화  

 - 동 찾아가는 보건복지서비스 

   추진사항 모니터링 및 성과평가 

◦동 자체평가(찾아가는 보건  

   복지서비스) 실적 달성도
10%

추진목표 추진상황 사업구분
주관부서

협조부서
팀장 담당자

임기 내 완료 추진중 신규
사회복지과

-
우수진(☎4783) 박민수(☎4782)



□ 연차별 투자수요  
(단위: 백만원)

사업내용 기투자 2024. 2025. 2026.6. 2026. 6.이후

사업비

총 계 471 - 157 157 157 -

국 비 333 - 111 111 111 -

시 비 69 - 23 23 23 -

구 비 69 - 23 23 23 -

기 타

□ 예상 문제점 및 대책 

  ❍ 찾아가는 보건복지서비스 확대를 위한 동 보건복지팀 수행인력 충원  

    ▷ 관련 부서 적극적인 협조 필요 

연도별 세부 추진계획 공약달성 확인지표 사업진도

2025년

◦동 복지기능 강화로 현장 중심의   
   보건복지서비스 인프라 구축
 - 동 찾아가는 보건복지팀 인력 충원․배치
 - 찾아가는 보건복지서비스 기본계획 수립  
 - 찾아가는 보건복지 수행인력 컨설팅 및  
    직무교육 실시 
 - 동 찾아가는 보건복지 서비스 이행 실태
   모니터링 및 성과 평가 ◦찾아가는 보건복지서비스 추진체계 강화  
 - 종합상담, 대상확대, 복지+건강기능  
   강화, 민관연계

◦동 보건복지팀 인력 기준   
   미충족 동 추가 배치 
◦컨설팅 및 직무교육 4회
◦동 자체평가(찾아가는 보건  
   복지서비스) 실적 달성도
◦통합서비스연계  10,000건◦원스톱종합상담 창구운영
  14개소◦돌봄․건강 서비스 대상자  
  200명

70%

2026년

◦동 복지기능 강화로 현장 중심의   
   보건복지서비스 인프라 구축
 - 동 찾아가는 보건복지팀 인력 충원․배치
 - 찾아가는 보건복지서비스 기본계획 수립  
 - 찾아가는 보건복지 수행인력 컨설팅 및  
    직무교육 실시 
 - 동 찾아가는 보건복지 서비스 이행 실태
   모니터링 및 성과 평가 
◦찾아가는 보건복지서비스 추진체계 강화  
 - 종합상담, 대상확대, 복지+건강기능  
   강화, 민관연계

◦동 보건복지팀 인력 기준   

   미충족 동 추가 배치 

◦컨설팅 및 직무교육 2회

◦동 자체평가(찾아가는 보건  

   복지서비스) 실적 달성도

◦통합서비스연계   5,000건

◦원스톱종합상담 창구운영

  14개소

◦돌봄․건강 서비스 대상자  

  200명

100%


