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희망 2019 나눔캠페인 평가 우수기관 선정

희망 2019 나눔캠페인에 적극 참여하여 나눔문화 확산에 기여한 

우수 지자체 선발 결과임

□ 희망 2019 나눔캠페인 개요  

  ○ 모금기간 : 2018. 11. 20. ~ 2019. 1. 31.

  ○ 모금방법 : 성금(품) 접수창구 운영을 통한 주민자율모금

  ○ 모금실적 : 517,433천원 

  ○ 우수기관 선정기준 : 모금총액, 1인당 모금액, 모금증가율, 일반성금 비율 등을

반영한 종합점수 산출

□ 평가 결과 : 희망 2019 나눔캠페인 평가 우수기관 선정

  

□ 관련사진
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2019년 의료급여사업 평가 우수기관 선정

보건복지부 평가 전국 시 군 구 대상 의료급여사업 추진에 

기여한 우수 지자체 선발 결과임

□ 의료급여사업 평가 개요  

  ○ 대상기간 : 2018년 ~ 2019년

  ○ 선정방법 : 2018 지자체합동평가결과, 2018~2019사업추진 실적평가

  ○ 선정기준 : 「2019년 의료급여 기관포상 평가기준」 의거

    - 배점분야 : 의료급여사례관리대상자의료이용실적, 장기입원관리,

의료급여심의위원회개최실적, 의료급여관리사 업무 안정화

□ 평가 결과 : 의료급여사업평가 우수기관 선정

  ○ 포상내역 : 포상금 425만원 및 소속 의료급여관리사 1명 해외연수

  

□ 관련사진
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2019 금정구지역자활센터 성과평가 우수기관 선정

보건복지부 주최로 전국 239개 지역자활센터에 대한 ‘17, ’18년도 자활 

사업 운영 성과평가 결과 금정구지역자활센터 우수기관 선정

□ 지역자활센터 성과평가 개요

  ○ 평가대상 : 전국 239개 지역자활센터

  ○ 대상기간 : 2017. 1. 1. ~ 2018. 12. 31.

  ○ 평가내용 : 자활정보시스템 입력내용에 대한 서류 평가

   

□ 추진성과 : 금정구지역자활센터 우수기관 선정

    - 전국 48개소(상위 10~30%) 

□ 인센티브 : 운영비 29백만원 추가 지원

□ 관련사진
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2019 금정구지역자활센터 환경개선사업 공모 선정

시설환경이 열악한 지역자활센터의 업무환경 개선 및 양질의 자활 

서비스 제공을 위한 환경개선사업 공모 선정

□ 공모사업 개요

  ○ 신청대상 : 부산시 18개소 지역자활센터

  ○ 신청내용 : 지역자활센터 환경개선사업 공모

  ○ 공모절차 : 지역자활센터 → 구 → 시 

   

□ 추진성과 : 금정구지역자활센터 공모사업 선정

  ○ 舊 선동사무소 자활사업장 환경개선(건물 외벽누수, 옥상방수, 화장실 개선 등)

    

□ 지원내역 : 시설 개·보수비 24백만원(국70, 시30)

□ 관련사진
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생활보장과 주요 현황

□ 국민기초생활보장 수급자 관리

  ▷ 국민기초생활보장 업무 처리절차

  ▷ 기초생활수급자 조사‧관리 현황

                                                             (단위 : 세대)

계
신청조사 확인조사

비고
적합 부적합 자격유지·변경 보장중지

10,224 3,140 2,020 4,612 452

  ▷ 국민기초생활보장 지원 실적

(단위 : 천원)

사   업   명 지 원 대 상 지원금액(천원) 비   고

국고보조사업 34,145,541

구

분

생계급여 5,197가구 24,157,079 생계급여수급자

주거급여 6,307가구  9,409,395 주거급여수급자

교육급여 2,939명 45,196 초중고 교육급여수급자

해산·장제급여 296명 217,484 생계 ․ 의료 ․ 주거급여수급자

정부양곡 34,807가구 135,079 수급자, 차상위

월동대책비 572가구 57,200 수급자, 차상위

자녀교통비 1,638명 124,108 수급자, 차상위 자녀
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  ▷ 국민기초생활보장수급자 현황

                                   (단위 : 명)

구  분
총수급자

일반수급자 특례수급자

소   계 소   계

가구 인원 가구 인원 가구 인원

합  계 8,154 10,837 7,948 10,544 206 293

서 1 동 641 833 632 824 9 9 

서 2 동 642 835 616 787 26 48 

서 3 동 780 1,020 764 999 16 21 

금 사 동 509 661 499 649 10 12

부곡1동 871 1,120 845 1,084 26 36 

부곡2동 433 620 416 593 17 27 

부곡3동 325 440 311 422 14 18 

부곡4동 519 660 511 651 8 9 

장전1동 331 430 325 424 6 6 

장전2동 239 289 235 282 4 7 

장전3동 267 344 258 329 9 15 

선두구동 146 174 143 171 3 3 

청룡노포동 295 374 288 366 7 8 

남 산 동 1,236 1,754 1,205 1,704 31 50 

구서1동 332 450 323 441 9 9 

구서2동 563 804 552 789 11 15 

금 성 동 25 29 25 29 0 0 

  ※시설제외

□ 2020년 국민기초생활보장사업 선정기준

  ▷ 재산의 소득 환산율

            종류별
 구분

주거용재산
일반재산

(주거재산 제외)
금융재산

소득환산율이 100%
적용되는 자동차

수 급 권 자 월 1.04% 월 4.17% 월 6.26% 월 100%

부양 의무자 월 1.04% 월 2.08%
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  ▷ 2020년 급여별 선정기준

 (단위 : 월/천원) 

가구규모 1인 2인 3인 4인 5인 6인 7인

생계급여 527 897 1,161 1,424 1,688 1,951 2,216

의료급여 702 1,196 1,548 1,899 2,251 2,602 2,955

주거급여 790 1,346 1,741 2,137 2,532 2,927 3,325

교육급여 878 1,495 1,935 2,374 2,813 3,253 3,694

    ☞ 소득인정액 = 소득평가액 + 재산의 소득환산액

      ․ 소득평가액 : 실제소득 - 가구특성별 지출비용 - 근로소득공제

      ․ 재산의 소득환산액 : (재산-기본재산액-부채) * 소득환산율 

< 지 원 내 용 > 

구   분 내                용

생계급여
 ❖ 수급자의 소득인정액과 가구별 선정기준 차액을 각종 급여로 지원하는 보충 급여

 ❖ 수급자에게 의복․음식물 및 연료비, 기타 일상생활에 기본적으로 필요한 금품 지급

주거급여
(현금․현물)

 ❖ 수급자에게 주거안정에 필요한 임차료, 유지수선비 등 지급 

   - 임차가구는 지역별 기준임대료를 상한으로 소득수준에 따라 임차급여 차등지급 

   - 자가 가구 등의 주거환경을 개선을 위한 수선유지급여 지급

교육급여

 ❖ 고등학생 입학금 및 수업료 전액

 ❖ 고등학생 정규 교육과정 교과서 전체

 ❖ 부교재비(초등학생: 134천원, 중학생: 212천원, 고등학생: 339천원)

 ❖ 학용품비(초등학생: 72천원, 중‧고등학생: 83천원)

해산급여  ❖ 생계·의료·주거급여수급자 가구의 출산여성 1명당 700천원(쌍둥이 700천원 추가)

장제급여  ❖ 생계·의료·주거급여수급자 가구원이 사망한 경우 1구당 800천원

□ 자활사업 

  ▷ 대상자
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  ▷ 자활사업참여자 배치 기준 : 자활역량평가 결과에 따른 사업 배치

  ▷ 자활사업참여자 인건비 지급 기준

 (단위 : 원/인･일)

구분
시장진입형/
기술․자격자

인턴･도우미형
사회서비스형/
기술․자격자

근로
유지형복지･자활도우미

인턴형
사회복지시설

도우미형

지급액 계
53,440/

57,440
53,440 46,790

46,790/

50,790
27,970

급여단가
49,440/

53,440
49,440 42,790

42,790/

46,790
23,970

실비 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000

표준소득액

(월)
1,285,440 1,285,440 1,112,540 1,112,540 623,220

비고 1일 8시간, 주5일 1일5시간, 주5일

  ▷ 사업 추진 성과

구분 추진성과 상세내역 비고

신규 자활사업장 발굴
6개소 

총48명

「어르신드림케어」, 「도담」 

「CU편의점」, 「수제먹거리」          

「사회복지시설도우미」, 「두드림시간제」

신규 자활기업 진출 총3명 「더리터 부곡점」 창업

자 활 기 금 지원
150백만원 

지원

수제먹거리 사업단 임차보증금 20백만원

사업장 환경개선비 88백만원

기자재구입·마케팅개선 42백만원

자활참여자 자활성공률 40.5%
77명/190명

(기초생계급여 대상자 자활성공률)
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  ▷ 2020년도 자활사업 추진 계획
(단위 : 명/천원)

사업
유형

실시
기관

사업명 사업내용 변동 인원
예 산 액(천원)

비고
계 인건비 사업비

자활기업(4), 자활근로사업단(26), 고용노동부(1) ▶31개사업단 285 3,581,977 2,947,609 634,368

자활
기업

 소계(4개사업단) 13 48,270 48,270 0

부산시광역
자활센터

희망을만드는교실 장애아동통합교육보조 기존 2 0 0 0

금정구지역
자활센터

명진클린 전문청소용역 기존 6 0 0 0

더리터범어사점 커피전문점 기존 2 12,810 12,810 0

더리터부곡점 커피전문점 기존 3 35,460 35,460 0

시장
진입형

 소계(7개사업단) 54 1,138,392 842,000 296,392

금정구지역
자활센터

카페구청2 금정구청 1층 북카페 기존 4 119,838 78,330 41,508

금정북카페 금정도서관 1층 북카페 기존 6 133,986 75,780 58,206

카페더찬 반찬 및 샌드위치, 커피 판매 기존 6 167,538 75,780 91,758

드림클린 전문청소용역 기존 12 237,642 186,000 51,642

통일카페
북한문화 전시 및 음식 판매

커피 등 음료 판매
상위진입 6 161,568 112,550 49,018

도서관실무원 지역 및 학교 도서관 실무원 파견 상위진입 13 188,550 186,000 2,550

CU편의점(남산두실로) 기업연계형 편의점 운영 상위진입 7 129,270 127,560 1,710

인턴 
도우미

형

 소계(3개사업단) 22 237,571 235,801 1,770

금정구지역
자활센터

자활도우미 지역자활센터업무보조 기존 2 19,365 18,495 870

사회복지시설도우미 사회복지 이용 및 생활시설 도우미 기존 10 48,535 47,635 900

구직영 복지업무도우미 사회복지업무보조 기존 10 169,671 169,671 0

사회
서비스

형

 소계(11개사업단) 104 0 0 291,465

금정구지역
자활센터

드림플러스 가내수공업(부품조립 등) 신규 20 252,175 243,847 8,328

드림물류 기업연계형 물류 포장작업 기존 10 169,290 162,990 6,300

수제먹거리 누룽지, 수제청 등 제조 판매 기존 6 150,740 100,010 50,730

카페캠코2 한국자산관리공사 40층 사내카페 기존 4 145,260 65,890 79,370

도담 지역 내 기업체 연계 공동작업 기존 20 253,345 243,847 9,498

구민체육관위탁운영 구민체육관 대관관리 시설 유지 등 신규 7 129,849 113,859 15,990

월면가 기업연계형 쌀국수 판매 운영 신규 6 127,245 82,650 44,595

드림택배2 정부 양곡배송사업 신규 10 162,688 121,200 41,488

하얀기쁨 운동화, 유모차 등 세탁 사업 신규 3 77,734 49,750 27,984

인력파견사업
복지시설 및 가정내 

인력도우미 파견 사업
신규 3 37,072 29,890 7,182

구직영 수목가꾸기사업(공익형) 수목 및 화훼정리 기존 15 222,770 222,770 0

시간제
 소계(1개사업단) 5 51,187 48,757 2,430
금정구지역
자활센터

두드림시간제 기업연계형 부품조립 기존 5 51,187 48,757 2,430

Gate
Way
형

 소계(1개사업단) 15 182,253 146,542 35,711
금정구지역
자활센터

Gate-Way 자활참여자 초기과정 기존 15 182,253 146,542 35,711

맞춤형
 소계(1개사업단) 0 6,600 0 6,600

금정구지역
자활센터

맞춤형
취업능력향상

생계급여자 근로 의욕 증진 과정 - 6,600 0  6,600

근로
유지형

 소계(2개사업단) 22 189,536 189,536 0

구직영
동복지지원

안부확인 및 
동주민센터환경정비

기존 16 137,831 137,831 0

시설관리지원 시설환경정비 관리 기존 6 51,705 51,705 0

취업프
로그램

고용
노동부

취업성공패키지 직업훈련 및 취업알선 기존 50 0 0 0
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□ 의료급여

  ▷ 의료급여 수급권자 선정

종 별 대         상

1 종

 ❖ 국민기초생활보장 수급자 : 근로무능력가구. 시설수급자

 ❖ 타법적용자

    - 이재민, 의상자 및 의사자의 유족, 입양아동(18세미만),국가유공자

    - 국가중요무형문화재, 북한이탈주민, 5.18광주민주화운동 관련자, 노숙인

 ❖ 등록 결핵질환자, 희귀난치성질환자, 중증질환자

 ❖ 행려환자

2 종  ❖ 국민기초생활보장수급자중 1종 수급권자 기준에 해당되지 않는 자

  ▷ 의료급여 현황

 (2019. 12. 31.기준)

동 별
합 계 1종 2종

세대 명 세대 명 세대 명

합 계 7,341 8,918 5,859 6,548 1,482 2,370 

서1동 524 646 425 480 99 166 

서2동 554 680 435 486 119 194 

서3동 647 789 512 589 135 200 

금사동 400 493 315 355 85 138 

부곡1동 719 908 601 701 118 207 

부곡2동 352 429 264 296 88 133 

부곡3동 292 354 215 243 77 111 

부곡4동 454 542 358 397 96 145 

장전1동 253 299 198 218 55 81 

장전2동 523 553 490 505 33 48 

장전3동 226 273 186 211 40 62 

남산동 1,068 1,365 784 898 284 467 

구서1동 265 335 206 237 59 98 

구서2동 476 587 351 378 125 209 

금성동 23 25 20 21 3 4 

선두구동 126 145 107 114 19 31 

청룡노포동 406 462 359 386 47 76 

행려환자 33 33 33 33 0 0 
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□ 찾아가는 복지전담팀 현황

기본형
(5개동)

권역형

중심동(4개동) 일반동(8개동)

 서3동, 부곡4동, 장전1동, 

     구서1동, 구서2동

서2동, 부곡1동,

장전2동, 남산동

 서1동, 금사회동동, 부곡2동, 부곡3동, 

 장전3동, 금성동, 청룡노포동, 선두구동

  ▷ 사업추진 실적

구분 추진 실적

찾아가는 상담 강화!

복지사각지대 상시발굴 지원

사회적 고립가구 등 취약계층 실태조사 지원 

  - 조사완료(7,187가구), 위험군 지원(1,138가구)

명예사회복지공무원 구성 운영 : 17개동, 총787명

여러분이 찾아주세요! 알려주세요! 캠페인 전개 

  - 찾아가는 희망의 날(4회), 부산(금정)복지박람회 부스 운영(2회)

찾아가는 복지서비스 방문차량 2대 구입    

민관 협업!

맞춤형 복지서비스 제공

희망복지지원단 고난도사례 통합사례관리 : 166가구

금정 해피존 네트워크 공동 사례관리 : 21개 기관 참여

민관 협력 권역별 사례관리 : 동 행정복지센터 및 복지관 매칭

고독사 예방 프로그램 운영 : 요리교실, 문화체험, 안부확인 등 

  - 행복주방사업(21세대), 이웃과 함께하는 고독사 예방체계구축(20세대)

방문형서비스 협력체계 운영 : 연2회 조사, 월1회 회의

민관 협력 활성화!

복지공동체 문화 확산

어썸, 시카고 치과, 금정 우체국 등 협약 통한 네트워크 구축 

  - 희망드림 해피하우스(24가구), 치과지원(4명), 만원의 행복보험(850명)

행복충전 희망나눔사업 추진(구 및 동 협의체, 모금회 간 협약)

  - 우리동네 스마트 키퍼 독거세대 안부확인, 희망스타트 교복지원 등

동 인적안전망 및 담당자 역량 강화

  - 찾아가는 복지스쿨(5회, 권역별), 동 협의체 선진지 벤치마킹(1회),  

    민·관복지 실무자 워크숍(1회), 통합사례관리 교육(4회)

  ▷ 활동사진

만원의 행복보험 업무협약식 민관협력 실무자 워크숍 찾아가는 복지스쿨
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□ 통합사례관리 사업 현황

  ▷ 운영체계

- 통합사례관리사업 총괄 관리

- 고난도 사례관리

- 내부, 통합 사례회의 운영

- 슈퍼비젼 및 솔루션회의 운영

- 해피존 네트워크 운영 등

- 통합사례관리 대상가구 발굴

- 복지사각지대 발굴 체계 마련

- 내부, 통합 사례회의 운영

- 초기상담, 통합사례관리

및 서비스 연계

- 종결가구에 대한 사후관리 수행

    

  ▷ 사업추진 실적

구분 추진실적

통합사례관리 총 166건(기존 58, 신규 : 67, 종결 : 71)

대상자 맞춤형 서비스 연계
총 312건

 긴급복지·기초보장 등 공적제도 신청, 입·퇴원 지원, 후원금 신청 등

내부사례회의 총 46회

금정해피존 네트워크 

통합사례회의
총 10회

공동사례관리 총 10건(금정구종합복지관 6건, 남광종합사회복지관 4건)

통합사례관리사 기본형 동 

행정복지센터 파견근무 실시

2019. 9 ~ 12.(4개월 간)

2019년 기본형 동 전환(4개동) 부곡4동, 장전1동, 구서1·2동 파견

사례관리 멘토링 실시
통합사례관리사 사례관리 슈퍼비전 실시

동 행정복지센터 연계 154회 활동

기타
 「찾아가는 희망의 날」 운영 4회, 실무자 역량강화 교육(7회),

사례관리역량교육(3회), 외 부전문가 슈퍼비전 실시(4회) 등
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  ▷ 활동사진

담당자 역량 강화 교육 찾아가는 희망의 날 실시 통합사례관리 슈퍼비전 실시

□ 지역사회서비스투자사업

  ▷ 사업현황 및 이용실적 : 10개 사업, 1,618명

     (단위 : 명)

사 업 명 이용실적

동화야 놀자(스토리텔링) 228

해양역사문화체험아카데미 52

아동건강관리서비스 93

아동청소년 심리치유서비스(우리아이가 달라졌어요) 328

아동정서발달지원서비스 230

뇌에 기(氣)가 팍팍(구)찾아가는 맞춤형치매예방교실 68

시각장애인 안마서비스 244

노인맞춤형 운동서비스(내나이가 어때서) 204

장애인 보조기기 렌탈서비스 18

자녀의 성공을 돕는 부모코칭(키울 Mom 난다!) 153

  ▷ 예산현황 및 지원(집행)실적

                                                                 (단위 : 원)

구분    예산현황 지원실적

계 1,278,571,000 1,252,953,330

국  비 895,000,000 877,067,630

시  비 255,714,000 250,590,470

구  비 127,857,000 125,295,230
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□ 긴급지원

  ▷ 지원 실적

(단위 : 천원)

생계지원 의료지원 주거지원 기타 지원

건수 금액 건수 금액 건수 금액 건수 금액

799 494,764 245 252,809 29 10,465 288 27,446

  ▷ 2020년도 지원 종류 및 내용

(단위 : 천원/회)

종 류 지원내용 지원금액 최대횟수

금전

현물

지원

주 

급여

생계 식료품비, 의복비 등 1개월 생계유지비
1,230천원

(4인기준)
6회

의료
각종 검사, 치료 등 의료서비스 지원

  - 300만원 이내(본인부담금 및 비급여 항목)
300만원 이내 2회

주거

국가 ‧ 지자체 소유 임시거소 제공 또는

  타인 소유의 임시거소 제공

 -제공자에게 거소사용 비용 지원

643.2천원 이내

(대도시, 4인기준)
12회

복지

시설

이용

사회복지시설 입소 또는 이용서비스 제공

시설운영자에게 입소 또는 이용비용 지급

1,450.5천원 이내

(4인기준)
6회

부가

급여

교육
 초 ‧ 중 ‧ 고등학생 수업료 등이 필요하다고 

인정되는 사람 학비 지원

- 초 221.6천원

- 중 352.7천원

- 고 432.2천원 및 

수업료 ‧ 입학금

2회

(4회)

그 

밖의 

지원

위기사유 발생으로 생계유지가 곤란한 자에게 지원

  - 동절기(10월~3월) 연료비 : 98천원/월

  - 해산비(70만원) ‧ 장제비(80만원) ‧ 전기요금(50만원이내) : 각1회

1회

(연료비6회)

□ 행복한 나눔 봉사단 운영실적

구분 행사일자 장 소 봉사대상 봉사단 봉사내용

1차 2019.5.2.(목) 동부교회
노인, 장애인 등

취약계층 350여명

 9개 분야 12개 

기관·단체 99명

한방, 내·외과진료, 

이·미용, 장수사진 촬영 등

2차 2019.11.1.(금)
금정구

노인복지관

노인, 장애인 등

취약계층 320여명

 9개 분야 10개 

기관·단체 78명

한방, 내·외과진료, 

이·미용, 장수사진 촬영 등
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  ▷ 행사사진

장수사진 헤어손질 한방진료 건강체험서비스

□ 이웃돕기 성금‧품 모금

  ▷ 희망2020 나눔캠페인 모금기간 : 2019. 11. 20. ～ 2020. 1. 31.

  ▷ 희망2020 나눔캠페인 모금실적

(단위 : 천원)

모금목표액 총모금액
성 금

성품
계 일반성금 지정성금

276,452 502,257 292,809 158,265 134,544 209,448
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